Amne:servicebuss
Datum:Mon, 31 Mar 2014 23:19:51 +0200
Fran:Barbro Nilsson <barbroxyz@bredband.net>
Till:gstensson@hotmail.com

Hej!

Det glader mig att Du &r intresserad av min misslyckade lilla kampanj. Oversander harmed mina
"busspapper” i form av ett langt brev. Eftersom jag har en Mac ér jag inte sdker pa att det fungerar med
bilagor om Du anvander PC.

Ring mig om Du féredrar att fa materialet utskrivet pa papper - tel 14 40 91.

Med hélsning

Barbro Nilsson

Insdndare i Sydsvenskan 2 oktober 2012
Konsten att avskaffa en servicelinje

Lunds beslutsfattare har hittat en metod som kommer att leda till att vara servicebussar dras in. Vi
aldringar och funktionshindrade ska ringa efter buss! Att manga av oss har nedsatt syn och/eller horsel
och darfor inte anvander mobiltelefon har man bortsett ifran. Beslutet har lett till minskat antal
resendrer. Detta later sig tolkas som att det ar behovet som har minskat. Slutsats?

Buss 11 i gar under dagtid en gang per timme mellan Klostergarden och Linero.

Ursprungligen omfattade linjestrackningen del av Sankt-Larsomradet (vardcentral och apotek) samt vid
fard fran centrum slingorna Gravadersvagen och Tordonsvagen. Nu kors bussen som regel raka sparet till
och fran andhallplatsen.

Det gives dock undantag. Jag kan begara att bussen jag befinner mig pa kors till Sankt Lars (vid resa fran
Botulfsplatsen dessutom till Gravadersvagen/Tordonsvagen). Vill jag daremot paboérja min resa pa nagon
av dessa platser maste jag ringa efter buss! Detta arrangemang galler alltsa en malgrupp dar flertalet &r i
80-arsaldern.

Att de bussar som inkoptes for ett fatal ar sedan ideligen gar sonder ar en annan historia. Den 14 juni var
enligt uppgift fyra av bussarna trasiga. De talmodiga chaufférerna fortjanar all uppskattning!

Klostergarden i juni 2012.

Barbro Nilsson

Svar i Sydsvenskan j

SERVICELINJERNA

m Tack Barbro Nilsson for din korrekta beskrivning av servicelinjerna. Jag har koért servicebuss
med regelbundenhet i Lund sedan 1999 och jag saknar den enkelhet som inte finns langre med
servicebussarna. Det kan vara befogat med en ringhallplats, som till exempel blindtarmen ner till
Solbacken, linje 11. Men enkelheten forsvinner for resendrerna nar man ska ringa for att bli

hamtad fran till exempel Vardcentralen pa Sankt Lars, eller Masens vardcentral, linje 10 som
ocksa har blivit en ringhallplats. Det som borde vara enkelt har blivit svart.
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Jag vill att Barbro Nilsson och de andra som aker servicebussarna ska kunna ta bussen till sin
vardcentral utan att de ska behdva bekymra sig for hur de ska ta sig hem. Enkelhet,
bekvamlighet, service borde vara ledord for servicelinjen. Idag &r det bara servicen fran
chaufférerna som fungerar som talmodigt star ut med bussarna och som glatt hjalper
resenarerna. Tidtabellen med udda andhallplatstider, ringhallplatser och bussar som skakar
sonder gor resan svar och obekvam. Att resandet har minskat &r inte konstigt eftersom det kravs
talmodighet att dka servicebuss i Lund pa grund av alla omstandigheter kring bussarna. Men det
ar felaktigt av beslutsfattarna att tolka det som att behovet inte langre finns for servicelinjerna i
Lund.

ANDREAS BENGTSSON

Utskicket till politikerna och bertrda verksamhetschefer:

(Utskicket gick till en representant for varje parti i servicenamnd, teknisk namnd och socialndmnd.
Det var alltsa bara ett fatal som svarade.)

"Nedan redovisas dels en kontakt med Skanetrafiken, dels en inséandare i Lokaltidningen. Jag
skulle 6nska att nagon ville tala om for alla oss som inte bor i den dstra delen av Lund varfor vi
inte behdver nagon servicelinje.

Barbro Nilsson

Mail till Skanetrafiken 2013-08-20:

"Bor pa Klostergarden i Lund. Ar fodd 1929 och rérelsehindrad. Har brukat &ka med linje 11. Vad
ska jag aka med nu?

Barbro Nilsson”

Svar:

Servicelinjer Lund

Hej Barbro, tack for att du horde av dig till oss.

Med start i mandags den 19 augusti rullar linje 9 i Lunds stadsbusstrafik mellan Universitetssjukhuset och
Ulrikedal och stannar pa de hallplatser som anvants av flest kunder pa servicelinjerna. Den nya linjen
ersatter servicelinjerna 10, 11 och 12. Linje 9 kommer att trafikera delar av det tidigare servicelinjenatet.

Klicka pa féljande lank for att se linjestrackningen, Linje 9 trafikeras alla dagar utom sondag.
Insdndare publicerad i Lokaltidningen Lund 2013-11-06.

Pa Klostergarden bor det enligt aktuell statistik 1231 personer som &r 65 ar eller dldre. Detta underlag har
bedomts otillrackligt for att halla oss med servicebuss. Att denna typ av kollektivtrafik i Lund har dragits in
har dock en forhistoria.

Ursprungligen var linjerna langre. Linje 11- vars sédra strackning har far tjana som exempel — trafikerade
saval Gravadersvagen som vardcentralen pa St Larsomradet. Det var ofta ganska trangt mellan
rullatorerna. Bussarna var emellertid av dalig kvalitet och fick av och till ersattas av fordon som varilla
lampade for rorelsehindrade. | stéllet for att kopa nya bussar valde kommunen att avskaffa
servicelinjerna. Detta inleddes med ett beslut om att resenéarerna i viss omfattning — pa sdéder avseende
slingorna till Gravadersvagen och vardcentralen — maste bestalla buss per telefon.



Detta pafund fick sjalvklart som konsekvens att antalet resenadrer minskade rejalt. Kommunen kunde nu
visa pa ett krympande antal passagerare och fick darmed sitt beslutsunderlag. Som ersattning erbjuds den
nyinrattade buss 9. Vi som bor langt bort fran den bussens fardvag staller oss fragande. Att behovet av
fardtjanst 6kat kommer naturligtvis att bli uppenbart. Men till vardcentralen far man inte aka fardtjanst.
Sjukresa till influensavaccineringen?

Barbro Nilsson”

Verksamhetscheferna:

Verksamhetschef Ingrid Gustafsson

Vardcentralen St Lars

Lund

Verksamhetschef Agneta Rosdahl

Vardcentralen Masen

Lund

Vid mina kontakter med vardcentralen St Lars har jag forstatt att personalen fatt lyssna pa
klagomal 6ver att buss linje 11 dragits in.

Jag har forstatt att laget vid vardcentralen Masen &r jamforligt.

Bifogade verklighetsbeskrivning sénds i dagarna till ett antal lundapolitiker. Det vore vardefullt for oss
patienter om vardgivarna ville ge oss sitt stod.

Lund 2014-01-02

Barbro Nilsson

Svar:

Hej!

Har idag fatt ett brev angdende indragning av busslinje 10 (i vart fall pa VC Masen). Vi har skrivit till
kommunen i detta drende men inte fatt nagon respons for att vara patienter beh6ver denna linje 10. Vi
vill ju valdigt garna att vara patienter ska kunna atnjuta denna service.

Hor av dig om det &r nagot ytterligare.

Med vanlig halsning

Agneta Rosdahl VEC VC Masen

Svar fran politikerna:
Hej Barbro!

Har Du fatt nagot svar fran Ronny Johannessen, jag vidarebefordrade Ditt mail till honom?



Nar det galler servicelinjer finns det numera ingen i Lund, linje 9 skall dock vara en viss
ersattning.

Skanetrafiken har bedémt att det inte finns underlag for nagra servicelinjer i Lund, och Lunds
kommun anser det vara for dyrt att kdpa till servcelinjer (vad jag forstar skulle detta bli dyrare per
resa an att resa med fardtjansten).

Med vanlig héalsning

Christer

Christer Wallstréom Skarpskyttevagen 12C 22642 Lund

tel 046-136780 mobil 0708-600364

e-post christer.wallstrom@pbhome.se

Hej Barbro!

Som Mats Olsson skrivit var vi fran oppositionspartierna (S-MP-V) kritiska till att kommunen
lamnade Over ansvaret for stadsbusstrafiken till Region Skane. Bland annat missténkte vi att
regionen skulle lagga ner/férsamra servicelinjerna, men vi ville ocksa ha fortsatt kontroll 6ver
ekonomi och linjestrackningar sa att lundaborna lattare skulle kunna paverka sin kollektivtrafik.
Jag hoppas att du fatt svar frAn nagon av majoritetspolitikerna kring hur de har tankt for jag har
svart att forstd mig pa hur de resonerar.

Vanliga halsningar,

Emma Berginger (MP)

Hej
For en korrekt lagesbeskrivning rader jag Dig kontakta tekniska namnden/-férvaltningen

Mvh Jan B Tullberg

Hej Barbro,
Jag 6nskar jag hade forstatt hur de som bestammer tanker.

Nar den borgerliga majoriteten i Lunds kommunfullméaktige beslutade att 6verlamnar all kollektivtrafik i
Lund till Skanetrafiken, sa rostade vi emot och sa att detta var inte bra eftersom vi troligen skulle fa en
samre service. Mats Helmfrid m fl lovade att det inte alls skulle blir samre, tvdartom det hade all anledning
att bli battre.

Jag minns att jag sarskilt fragade om servicelinjer eftersom de var en "Lundaspecial" och nar jag satt i
tekniska namnden forra mandatperioden sa hade vi fatt kdmpa en hel del for att behalla den lilla service vi
hade.

Jag beklaga att servicelinjerna nu ar borta. Fér min del tycker jag att det &r en av de service vi
borde utvecklat och forbattrat, men sa ar det inte.
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Hoppas att din inséandare har publicerats.

Manga hélsningar,

Nita

Nita Lorimer (vansterpartiet)

Hej Barbro,

Bra fraga. Det sa kallade svaret ar en undanflykt, de tycker val antagligen att det ar for dyrt att
uppréatthalla denna service, som vi varit sa stolta 6ver i Lund. Nar vi skulle rosta i kommunfullmaktige om
att Region Skane skulle ta 6ver Lunds stadstrafik varnade vi just for att de kommer att lagga ner
servicelinjerna. De borgerliga sa att de fatt garantier fran sina partivianner i regionen att sa inte skulle ske.

Vi reserverade oss men majoriteten rostade igenom beslutet. Det férsta regionen gjorde sedan de tagit
Over var att - lagga ner servicelinjerna.

Basta halsningar

Mats Olsson (V)



